PRAVILA
PRIVATNOSTI

Ova obavijest o privatnosti govori Vam $to moZzete ocekivati kada drustvo Domant oprema d.o.o.,
Zagreb, Kredaricka lc, OIB: 83262213834 (u daljnjem tekstu: DOMANT OPREMA) prikuplja
osobne podatke o Vama kada koristite usluge naseg drustva obrta. DOMANT OPREMA se obvezuje
zastititi VaSe osobne podatke kada koristite nase usluge. Kad god pruzite takve informacije, Vase
¢emo podatke koristiti samo u skladu sa svim primjenjivim zakonima o zastiti podataka, ukljucujuci
Op¢u uredbu o zastiti podataka (GDPR). Vasi ¢e se podaci ¢uvati u sigurnom okruzenju, a pristup ¢e
biti ograni¢en.

Obecavamo prikupljanje, koristenje i pohranjivanje Vasih osobnih podataka

¢initi na siguran nacin.Obecavamo da ¢emo koristiti VaSe osobne podatke
transparentno i samo za odredene svrhe.

Obecavamo da ¢emo vas informirati o na¢inu na koji upotrebljavamo Vase podatke

1 kome ih dajemo.Koje ¢emo podatke prikupljati o Vama?

Osobni podaci koje prikupljamo vezani su za razlog prikupljanja. U veéini sluc¢ajeva radi se o
osnovnim osobnim podacimapoput:
-ime i prezime, oib, adresa, e-mail, datum rodenja, potpis,

kontakt podaci i sl. Kako ¢emo koristiti informacije koje

prikupljamo?

DOMANT OPREMA ¢e koristiti vase osobne podatke za vise svrha, ukljucujucéi sljedece:

o Radi prethodnih radnji nuznih za sklapanje ugovora.

o Radi sklapanja i ispunjenja ugovora o koristenju nasih proizvoda i usluga.

o Radi ispunjenja nasih legitimnih poslovnih interesa, prilikom ¢ega ¢emo uvijek paziti i na Vase
interese.

o Radi ispunjavanja zakonskih obveza sukladno pozitivnim zakonskim propisima.

e Dabismo Vam pruzili povratne informacije na Vase upite i prituzbe.

o Da bismo Vam poslali marketinske komunikacije o proizvodima i uslugama nase tvrtke. Mi
¢emo to uciniti samo ako nam date jasnu suglasnost da to zelite. Zakonsko opravdanje za
slanje marketinskih obavijesti o0 nas§im proizvodima i uslugama je da ste dali jasan pristanak
da se Vasi osobni podaci koriste u tu svrhu. Uvijek imate kontrolu nad svojim podacima, te se
mozete iskljuciti od daljnjeg primanja marketinSkih obavijesti na isti na¢in kako ste na isto i
pristali.

Vase ¢emo podatke ¢uvati u okviru naSe tvrtke 1 nasih povjerljivih tre¢ih osoba, osim u slucajevima
gdje je otkrivanje zakonompropisano, npr. Drzavnim tijelima i agencijama za provedbu zakona.

DOMANT OPREMA ne dijeli osobne podatke tre¢im stranama, osim u slucaju kada je osoba
(ispitanik) dala izri¢itu privolu na ili ukoliko je obveza prosljedivanja osobnih podataka odredena
zakonom.

Vasi osobni podaci, primjerice Vase ime i adresa, mogu biti proslijedeni treCim osobama, primjerice
dostavnoj sluzbi, kada je to potrebno radi dostave robe koju ste narudili ili primjerice u slucaju obrade
placanja kreditnim i debitnim karticama odnosno u drugim sli¢nim situacijama vezanim za spomenute
svrhe. Na$ legitimni interes za ovakav prijenos je da Vam omoguc¢imo ¢im bolju i cjelovitu uslugu.
Budu¢i da smo odgovorni za VaSe osobne podatke, uvijek provjeravamo da Vasi podaci ostaju
zaSti¢eni i sigurni pri prenosenju.

Koliko dugo éemo zadrzati Vase podatke?
Vasi osobni podaci ¢uvat ¢e se u periodu nuznim za ispunjenje obveza iz zakona, ugovora ili sukladno

predvidenim svrhamaprikupljanja.
Vasi osobni podaci za marketinSke komunikacije bit ¢e zadrzani u razdoblju postojanja Vase privole.

Koja imam prava nad mojim osobnim podacima?
Prema Opc¢oj uredbi o zastiti podataka od nas imate pravo zatraZiti:




e Pristup svojim osobnim podacima postavljanjem zahtjeva za pristup.

o Ispravak, Brisanje i Ogranicavanje obrade Vasih podataka ako je to opravdano
o Prijenos podataka

e Pravo na prigovor

e Pravo na prituzbu nadzornom tijelu.

KOLACICI (Cookies)

Kako bi nasa web stranica radila pravilno, kako bismo bili u stanju vrsiti daljnja unaprjedenja stranice,
u svrhu poboljSavanja Vasega iskustva pregledavanja, stranica mora na Vase racunalo spremiti malenu
koli¢inu informacija (Cookies).

Kolaci¢ je informacija spremljena na Vase raunalo od strane web stranice koju posjetite. Kolacic¢i
obi¢no spremaju VaSe postavke, postavke za web stranicu, kao $to su preferirani jezik ili adresa.
Kasnije, kada opet otvorite istu web stranicu internet preglednik Salje natrag kolacice koji pripadaju toj
stranici. Ovo omogucava stranici da prikaze informacije prilagodene Vasimpotrebama.

Kolaci¢i mogu spremati $irok pojas informacija uklju¢ujuéi osobne informacije (kao $to je Vase ime ili
e-mail adresa). Ipak,ova informacija moze biti spremljena jedino ako Vi to omogucite — web stranice
ne mogu dobiti pristup informacijama kojiim Vi niste dali i ne mogu pristupiti drugim datotekama na
Vasem racunalu. Zadane aktivnosti spremanja i slanja kola¢i¢aVama nisu vidljive. Ipak, mozete
promijeniti Vase postavke internet preglednika da mozete sami birati hocete li zahtjeve zaspremanje
kolacic¢a odobriti ili odbiti, pobriSete spremljene kolaci¢e automatski pri zatvaranju internet preglednika
i sli¢no. Imate pravo iskljuciti kolacice. Internetski preglednici obi¢no su programirani tako da im je
prihvaéanje kolaci¢a zadanapostavka, ali to mozete jednostavno podesiti promjenom postavki svog
preglednika.

Isklju¢ivanjem kolac¢i¢a odlucujete da li hoéete dopustiti pohranjivanje kolaci¢a na vasem
racunalu. Za informacije opostavkama kolacic¢a, odaberite web-preglednik koji koristite.

Ako onemogucite kolaci¢e, necete moci koristiti neke od funkcionalnosti na

web stranicama.PRIJAVA NA NEWSLETTER

Na web stranici voditelja obrade www.domant.hr posjetitelji imaju mogucnost prijaviti se na
newsletter. Kucica za unosodreduje koja vrsta osobnih podataka se prosljeduje, kao i kad je newsletter
zatrazen od voditelja obrade osobnih podataka.

Putem newslettera, voditelj obrade informira klijente i poslovne partnere o ponudama i novostima u
svezi njegovih usluga.

Konfirmacijski email ¢e se poslati na email adresu ispitanika prije slanja prvog newslettera iz pravnih
razloga, u proceduri dvostrukog pristanka. Konfirmacijski email se koristi kao dokaz da je vlasnik
email adrese ispitanik autoriziran za primanje newslettera.

Kod registracije na newsletter, dolazi do spremanja IP adrese raCunalnog sustava koju je izdao
pruzatelj usluge, a koju je koristio ispitanik za vrijeme registracije, te datum i vrijeme registracije.
Predmetno se prikuplja iz razloga spre¢avanja zlouporabe e-mail adrese i sluzi kao zakonska zastita
voditelja obrade.

Prilikom registracije za primanje newslettera, takoder se sprema IP adresa ra¢unalnog sustava koju je
izdao pruzatelj internetske usluge, a koju je koristio ispitanik za vrijeme registracije, kao i datum i
vrijeme registracije. Prikupljanje ovih podataka je potrebno kako ne bi doslo do zloupotrebe email
adrese ispitanika u daljnjem razdoblju i sluZi kao zakonska zastitavoditelja obrade osobnih podataka.

Privola za spremanje osobnih podataka koju je ispitanik dao za slanje newslettera moze biti povucena
u svakom trenutku. Predmetno je mogucée klikom na Ne prihva¢am ili pak izravnom obavijescu
upucenom voditelju obrade.

PRAVA ISPITANIKA

e Pristup svojim osobnim podacima postavljanjem zahtjeva za pristup


http://www.domant.hr/

Svaki ispitanik ima pravo na informaciju o tome, jesu li njegovi osobni podaci obradivani i ukoliko
jesu, o kojim je podacima rijeC. Ispitanik takoder ima pravo na informacije koje se odnose na svrhu
obrade podataka, pravnu osnovu obrade, kategorijama osobnih podataka, otkrivanju tre¢im stranama i
trajanju pohrane.

o Ispravak, Brisanje i Ograni¢avanje obrade Vasih podataka ako je to opravdano

Svaki ispitanik ima pravo traziti ispravak, brisanje ili ogranicavanje obrade osobnih podataka, kao i
dopunu nepotpunih osobnih podataka

e Prijenos podataka

Ispitanik ima pravo prenijeti navedene osobne podatke nekom drugom voditelju obrade osobnih
podataka od trenutnog voditelja obrade osobnih podataka bez ikakvih smetnji.

e Pravo na prigovor

Svaki ispitanik po Zakonodavstvu EU ima zajamceno pravo na prigovor temeljen na vlastitoj situaciji,
u svakom trenutku, na obradu osobnih podataka koji se odnose na ispitanika, a temelji se na tockama E
i F Clanka 6, Stavka 1 Opée Uredbe o zastiti osobnih podataka. Kako bi iskoristio pravo na prigovor,
ispitanik u svakom trenutku moze kontaktirati voditelja obrade osobnih podataka.

U svakom trenutku je moguce uloziti prigovor na obradu osobnih podataka u svrhu izravnog
marketinga, u kojem slucaju se osobni podaci vise nece obradivati u tu svrhu.



e Pravo na prituzbu nadzornom tijelu.
Ispitanik ima pravo na podnoSenje prituzbe u svezi krSenja prava glede obrade osobnih podataka

nadleznom tijelu i to: Agencija za zaStitu osobnih podataka
Marti¢eva 14
10000 Zagreb

Detaljne informacije o kategorijama osobnih podataka, svrhama prikupljanja i pravnoj osnovi, te
VASIM PRAVIMA I NJJHOVOM OSTVARENIJU nalaze se u nasem Pravilniku o nadinima obrade i
koriStenja osobnih podataka koji Vam je dostupan na naSoj sluzbenoj web stranici na poveznici
www.domant.hr.

Da biste ostvarili svoja prava vezano za obradu Vasih osobnih podataka ili ukoliko smatrate da je
obrada osobnih podataka koju provodimo protivna propisima o zastiti osobnih podataka molimo Vas
da nas obavijestite o istome pisanim putem na adresu Domant oprema d.o.o., Zagreb, Kredaricka Ic,
OIB: 83262213834 ili putem e-mail adrese: gdpr@lorsel.com

O svakoj promjeni Pravila privatnosti biti ¢ete obavijesteni na nasoj web stranici: www.domant.hr.
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